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LISTA DE CHEQUEO- ALCANCE EN CONCILIACION DE GLOSAS 

 

ACCIONES INTEGRAL E INTEGRADA /  

PROCESOS INTEGRALES E INTEGRADOS   

Proceso integral e integrado de la Vigilancia de la Salud 

Pública 

LINEA (VSA) / SUBSISTEMA (VSP): Salud mental 

NIVEL DE OPERACIÓN:  Zonal  

MES / PERIODO VERIFICADO Enero y febrero 2026 

FECHA DEL SEGUIMIENTO 17 de Julio de 2026 

RESPONSABLE DEL SEGUIMIENTO William Baquero Varela  

 

1. LISTA DE CHEQUEO  

ACCIÓN DE BIENESTAR: Investigaciones epidemiológicas de eventos prioritarios en salud mental. 

ENTORNO / PROCESO TRANSVERSAL: Vigilancia en Salud Pública. 

CODIGO ACCIÓN DE BIENESTAR EN PPP Y LINEAMIENTO: 215. 

 

 

ACTIVIDAD O 

SUBACTIVIDADES ACORDE 

ALLINEAMIENTO 

 

 

Criterios y medios de 

verificación C
U

M
P

L
E

 

N
O

 C
U

M
P

L
E

 

 

 

OBSERVACIONES 

Universitario 1 (IEC) 

Alistamiento, caracterización 

y valoración del riesgo a partir 

de la IEC. 

 

IEC y consentimiento 

informado. 

 

 

X 

  

Se dejan recomendaciones para el 

alistamiento, caracterización y 

valoración de riesgo descritos en 

cada IEC.   

 

Activación o monitoreo del 

portafolio de competencias 

institucionales o 

intersectoriales según 

evento y hallazgo de los 

casos 

(efectivos, fallidos y 

descartados). 

Soportes de 

canalización 

intersectorial y 

canalización para 

activación de ruta y 

prescripción social. 

X  

  

De acuerdo con las necesidades 

identificadas las IEC se revisa que 

cuenten con los soportes de 

canalización en las carpetas, dentro 

de los tiempos establecidos.  

Reporte de las IEC efectivas, 

fallidas, sin abordar y 

descartadas al profesional 

especializado 4. 

Soporte entrega de 

casos. 
X  

La Subred Cuenta con Drive con la 

información IEC efectivas, fallidas, 

sin abordar y descartadas a cargo del 

profesional especializado 4. 
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ACTIVIDAD O 

SUBACTIVIDADES ACORDE 

ALLINEAMIENTO 

 

 

Criterios y medios de 

verificación C
U

M
P

L
E

 

N
O

 C
U

M
P

L
E

 

 

 

OBSERVACIONES 

Diligenciamiento de los 

formatos asociados a la IEC. 

IEC y consentimiento 

informado. 

 

 

X 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Se hace revisión de 89 IEC 

distribuidas por subsistemas 75 de 

SISVECOS, 9 DE SIVELCE; Y 5 DE 

SIVIM. Distribuidas por localidad 2 de 

chapinero; 34 de Engativa; 34 de 

suba; y 19 de Usaquen. 

SISVECOS  

Se identificaron inconsistencias entre 

la ficha de notificación y la base en 

Excel (ID 1889936, 1901535, 

1906783, 1907549, 1909821, 

1910608, 1910938 y 1911729), 

errores en la clasificación del riesgo y 

en variables clínicas (ID 1894278, 

1895942, 1909488), inconsistencias 

en fechas, registros y justificación de 

la oportunidad de la Investigación 

Epidemiológica de Campo – IEC (ID 

1896115, 1896126, 1896761, 

1897008, 1897473, 1897880, 

1898032, 1898235, 1898335, 

1901767 y 1909488), ausencia o 

insuficiencia de soportes de 

canalización y envío al SIRC (ID 

1900713, 1902635, 1904049, 

1904054, 1904769, 1908514 y 

1909520), así como casos que 

requirieron o no canalización a la ruta 

de salud mental (ID 1903026, 

1903990, 1904795, 1904821, 

1905804, 1906156, 1909013, 

1909416, 1909624, 1910265 y 

1910447). Asimismo, se evidenciaron 

eventos provenientes de la Línea 106 

con el respectivo soporte en base de 

datos (ID 1899533, 1900233 y 
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ACTIVIDAD O 

SUBACTIVIDADES ACORDE 

ALLINEAMIENTO 

 

 

Criterios y medios de 

verificación C
U

M
P

L
E

 

N
O

 C
U

M
P

L
E

 

 

 

OBSERVACIONES 

1900239). En conjunto, los hallazgos 

evidencian debilidades en el 

diligenciamiento, validación y 

coherencia de los registros, lo que 

compromete la calidad y confiabilidad 

de la información reportada y el 

cumplimiento de los lineamientos 

técnicos establecidos para la 

vigilancia en salud pública. 

En los siguientes hallazgos no se 

encontraron observaciones: (ID 

1892814, 1893064, 1893556, 

1893844, 1895431, 1897560, 

1897784, 1899516, 1902126 y 

1903382), persisten hallazgos 

recurrentes que afectan la calidad, 

consistencia y completitud de la 

información. Se encontraron 

hallazgos de glosa para los siguientes 

eventos:  

1_1908514_Suba: fecha de visita 

16/01/2026, fecha de cierre 

30/01/2026. Se evidenció falta de 

coherencia en la información 

relacionada dentro del seguimiento 

de la IEC al nombra que la usuaria se 

encuentra en gestación, lo cual no es 

concordante con los datos de 

caracterización al tratarse de una 

mujer de 68 años. Así mismo, se 

encuentran inconsistencias en la 

descripción de los factores de riesgo 

relacionada en la ficha de 

canalización, contradiciendo los 

relacionados en la IEC. En cuanto al 

genograma, se identificaron 

diferencias en la edad del usuario en 
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ACTIVIDAD O 

SUBACTIVIDADES ACORDE 

ALLINEAMIENTO 

 

 

Criterios y medios de 

verificación C
U

M
P

L
E

 

N
O

 C
U

M
P

L
E

 

 

 

OBSERVACIONES 

comparación con los datos de la 

caracterización.  

2_1907523_Suba: fecha de visita 

14/01/2026, fecha de cierre 

30/01/2026. Se identificó que la 

dirección relacionada en el 

consentimiento informado (Kr 151 D 

138 D 29) no concuerda con los datos 

básicos relacionados en la cara A de 

la ficha de IEC (Kr 151 D 138 D 31). 

Diferencias en la edad registrada en 

los datos básicos o caracterización y 

la relacionada en el genograma. 

3_1906993_Suba: fecha de visita 

16/01/2026, fecha de cierre 

30/01/2026. El genograma no es 

coherente en su representación 

gráfica con la tipología familiar, no 

informa sobre cuál es la conformación 

familiar del usuario. Así mismo, no es 

clara la información sobre el 

funcionamiento familiar relacionada 

en la escala APGAR. 

4_1906052_Suba: fecha de visita 

09/01/2026, fecha de cierre 

18/01/2026. Se identificaron 

diferencia en la edad con el dato 

relacionado en los datos básicos o 

caracterización del usuario y el 

relacionado dentro del genograma. El 

genograma no representa la IVE, 

siendo uno de los desencadenantes 

del evento. 5_1904054 Localidad 

Engativá, Se evidenció inconsistencia 

en el registro de la conformación 

familiar, toda vez que en la ficha 

únicamente se hace referencia a los 

hijos y a la madre; sin embargo, no se 

garantiza la completitud de la 
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ACTIVIDAD O 

SUBACTIVIDADES ACORDE 

ALLINEAMIENTO 

 

 

Criterios y medios de 

verificación C
U

M
P

L
E

 

N
O

 C
U

M
P

L
E

 

 

 

OBSERVACIONES 

información consignada en el 

genograma, en el cual se registra que 

la usuaria convive con la madre, un 

hermano y un hijo, presentándose 

diferencias entre ambos registros. 

Adicionalmente, en el plan de acción 

se consigna: "Se remite a la EAPB 

para activación de ruta por salud 

mental (Psicología y Psiquiatría)"; no 

obstante, al verificar los soportes se 

evidenció que tanto el registro en el 

SIRC como el correo electrónico de 

remisión fueron generados el mismo 

día del cierre del caso (23/01/2026), 

situación que no permite evidenciar la 

oportunidad en la gestión de la 

canalización y el seguimiento 

correspondiente. 6_1909488 Suba 

realizo el envío SIRC 30/01/2026 y la 

fecha de IEC Fue el 20/01/2026, la 

fecha de contacto inicial fue el 

11/01/2026 y la IEC EL 20/01/2026 

IEC es realizada 9 días posterior al 

contacto y no argumenta lo tardío de 

la intervención; Por otro lado, el 

puntaje registrado en el apgar familiar 

no es concordante dado que el 

instrumento apgar no se diligenció. 

inconsistencia en el registro del 

apartado de seguimiento, toda vez 

que se consigna: "factores de riesgo, 

tristeza, 

1901535 chapinero no concordancia 

en varias variables entre ficha de 

notificación y la cara A y B de la IEC, 

por otro lado en test suicida registra 1 

(hombre) sin embargo, corresponde a 

una mujer. 
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ACTIVIDAD O 

SUBACTIVIDADES ACORDE 

ALLINEAMIENTO 

 

 

Criterios y medios de 

verificación C
U

M
P

L
E

 

N
O

 C
U

M
P

L
E

 

 

 

OBSERVACIONES 

 

SIVELCE 

1909609 familiograma mal graficado 

el caso índice (circulo para 

masculino) 

Los siguientes ID no presentaron 

observaciones: 

1915998 1903112  

1916476 1897275  

1903593 1909098  

1910883 1909609  

1898490 

 

SIVIM 

Sin observaciones: 

1893427 

1894128  

1899162  

 

 

 IEC, base de datos y 

SIVIGILA D.C., 

módulos salud mental. 

 

X 

 Actividad realizada de manera 

semanal entre el profesional 

Universitario_1 y el técnico.  



 
 LISTA DE CHEQUEO - SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO 

Código: SDS-GTS-FT-021 Fecha: 25/12/26 Versión: 3  

 

 
Página 7 de 8 

 

ACTIVIDAD O 

SUBACTIVIDADES ACORDE 

ALLINEAMIENTO 

 

 

Criterios y medios de 

verificación C
U

M
P

L
E

 

N
O

 C
U

M
P

L
E

 

 

 

OBSERVACIONES 

Participar en las reuniónes de 

fortalecimiento técnico al 

interior de la Subred 

Integrada de Servicios de 

Salud E.S.E., y distritales. 

Acta, listado de 

asistencia, evaluación o 

transcripción y 

grabación (presencial o 

virtual). 

X  Esta información sobre 

fortalecimiento técnico se encuentra 

dispuesta en el numeral 229, en 

donde se ubica la información para 

los profesionales Universitario_1.  

Garantizar la concordancia, 

integralidad, calidad, 

veracidad y oportunidad de la 

IEC y la pertinencia en la 

canalización para activación 

de ruta y prescripción social. 

IEC, base de datos del 

módulo de salud 

mental SIVIGILA D.C., 

SIVIGILA D.C., y 

canalización para 

activación de ruta y 

prescripción social. 

 

 

X 

 Las IEC fueron revisadas contra 

base de salud metal, las 

canalizaciones se revisaron con las 

IEC de acuerdo a la necesidad.  

 

2. SEGUIMIENTO DESFAVORABLES Y MEDIDAS SANITARIAS (SOLO APLICA PARA VSA) 

Periodo 
Código 

Intervención 
Intervención Localidad 

Número 

radicad

o 

Fecha 

de 

radicad

o 

Número 

acta IVC 
ID Hallazgo 

         

         

         

         

         

 

 

PARTICIPARON EN EL SEGUIMIENTO 

No NOMBRES Y APELLIDOS CARGO 
ENTIDAD 

 

1 William Baquero Varela 

 

Auditor - Profesional equipo de 

apoyo a la supervisión SDS-

SSSP 

 

Secretaría Distrital de Salud 



 
 LISTA DE CHEQUEO - SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO 

Código: SDS-GTS-FT-021 Fecha: 25/12/26 Versión: 3  

 

 
Página 8 de 8 

No NOMBRES Y APELLIDOS CARGO 
ENTIDAD 

 

 

2 Jenny Jiménez Profesional Especializado_3 
Subred Integrada de Servicios de salud 

norte 

3    

4 
   

5 
   

6 
   

7 
   

8    

9    

 

Nota: en el acta de cierre del seguimiento al convenio interadministrativo PSPIC, se adjunta en medio magnético 

las listas de chequeo por, por cada uno de los las acciones integral e integrada / procesos integrales e integrados 

/ intervenciones/ actividades y/o subactividades objeto de seguimiento revisadas por el equipo de apoyo a la 

supervisión.  

 

 

  

 

 

 

 

 

 


